CONVENZIONE INDENNIZZO DIRETTO
LA SCELTA VINCENTE DI UCA ASSICURAZIONE

ASSICURAZIONE

1932-2007 75 ANNI DI TUTELA LEGALE
——— —

Dopo i toni trionfalistici dell'Ania che reclamizzava il caso di un assicurato "..Liquidato in soli 20 minuti
grazie all'indennizzo diretto...", a pochi mesi dalla partenza della nuova procedura per i risarcimenti RC
auto, la competizione tra compagnie assicurative si misura proprio sulle percentuali da mettere in vetrina.

| dati che riguardano i quattro principali gruppi assicurativi operanti in Italia e che coprono il 90% del
mercato nazionale ci confortano: i tempi medi di definizione della pratica si attestano in 8/9 giorni per
circa il 30% dei sinistri denunciati. Piu in difficolta le piccole compagnie.

Premesso che ci vorra almeno un anno per poter dare una valutazione circa la bonta della riforma, e che
i rapidi tempi di definizione sopra indicati si riferiscono ai sinistri piu semplici (constatazione amichevole
sottoscritta da entrambi i conducenti con chiara indicazione della responsabilita nella causazione del
sinistro) & ovvia la soddisfazione dei danneggiati nell’ottenere il risarcimento in tempi molto veloci,
addirittura senza dover effettuare esborsi affidando direttamente la riparazione della vettura a officine

convenzionate, il cosiddetto risarcimento in forma specifica.

Questa situazione di ottimismo ed entusiasmo evidenzia come la STRATEGIA OPERATIVA
ADOTTATA DA UCA per I’ Indennizzo Diretto sia stata VINCENTE !

Avvalorando l'importanza della funzione di Servizio del ramo Tutela Legale fin dal primo contatto tra
Agente e Assicurato al verificarsi di un sinistro, e cioé nella fase di ISTRUZIONE DEL FASCICOLO e
PRESENTAZIONE DELLA DENUNCIA, UCA garantisce ASSISTENZA e CONSULENZA DIRETTA
al Corrispondente e all’Assicurato con ['Ufficio Legale Indennizzo Diretto - Numero Verde 800129492

e la mail ufficioindennizzodiretto@uca-assicurazione.com .

E’ innegabile, pero, che gli stessi dati “messi in vetrina” dalle compagnie e citati all'inizio, possono essere
letti con una valenza diversa: solo 30 assicurati su 100 colpiti da sinistro ad oggi hanno ottenuto un
risarcimento adeguato, per gli altri 70 purtroppo lindennizzo non & stato cosi diretto, essendosi
presentati problemi nell’accertamento della responsabilita, nella quantificazione del danno o a causa del
mancato rispetto da parte della compagnia di Rca delle modalita e termini di liquidazione previsti dalla

nuova normativa.

Ecco allora che UCA garantisce anche a quei 70 Assicurati insoddisfatti LATTIVAZIONE DELLA
COPERTURA con il PAGAMENTO delle SPESE LEGALI dell’Avvocato liberamente scelto, sin dal
MOMENTO in cui € NECESSARIA la TRATTATIVA STRAGIUDIZIALE DEL SINISTRO, ossia IN
TUTTI | CASI IN CUl LA COMPAGNIA DI RCA SI RENDA IN QUALSIASI MODO
INADEMPIENTE: trascorsi i termini previsti dalla legge per il riscontro non formuli l'offerta di
risarcimento, o ne presenti una non soddisfacente o congrua, o ancora contesti il sinistro. QUALSIASI
INADEMPIENZA DA PARTE DELLA COMPAGNIA DA’ ORIGINE A UNA SITUAZIONE DI
CONTESTAZIONE ED E OGGETTO DI COPERTURA UCA




La clausola contrattuale introdotta nelle nuove polizze UCA recita:

DANNI RISARCIBILI CON LA CONVENZIONE INDENNIZZO DIRETTO - recupero danni con azione legale
nei confronti della Compagnia di RCA che opera la liquidazione del danno: la garanzia é prestata sul presupposto
che sussista contestazione sul diritto dell’Assicurato al risarcimento, sulla quantificazione del danno e nel caso di
mancato rispetto dei termini, modalita e applicabilita della procedura di risarcimento ex Artt. 148 - 150 L. 209/05
e succ. modifiche.

UCA ha cosi ottenuto ampi consensi manifestati recentemente nei Corsi di Formazione che hanno
raccolto oltre 1000 partecipanti della consolidata Rete di Vendita, nonché dal rilevante numero di nuovi

Agenti e Brokers che nel 2007 ha gia scelto di rappresentare e lavorare con UCA.

| PUNTI DI FORZA CHE RENDONO UCA VERAMENTE UNICA

ASSOLUTA INDIPENDENZA DA QUALSIASI ALTRA COMPAGNIA O GRUPPO SOCIETARIO

Ben difficilmente una compagnia di tutela legale vincolata a quella di Responsabilita Civile da accordi di
collaborazione o appartenente allo stesso Gruppo assicurativo sara favorevole a iniziare un’azione
giudiziale nei confronti di questa o comunque contro una societa collegata: UCA e veramente
indipendente e consente all’Assicurato di far valere i propri diritti nei confronti della Garante per la Rca

senza possibilita di conflitto di interessi.

ASSENZA DI CLAUSOLE CONTRATTUALI DI VALUTAZIONE NEL MERITO DEL SINISTRO

Uca si distingue perché non prevede in polizza la possibilita di escludere la garanzia in base a proprie
considerazioni circa I'opportunita di agire o meno in giudizio, o proporre appello: la decisione spetta
solo ed esclusivamente all’Assicurato. In sostanza, indipendentemente dalle garanzie e dai massimali
esposti solo UCA garantisce con certezza I'operativita di una polizza che mantiene quello che

promette!

LIBERTA’ DELL’ASSICURATO
- nella scelta del Legale, Perito in ambito territoriale Regionale -distretto di Corte d’Appello-
- nella facolta di avvalersi di un ulteriore Legale Domiciliatario

- nella decisione se iniziare o meno una causa

SICUREZZA DEL CORRISPONDENTE
di offrire un servizio altamente qualificato prima ancora di un prodotto chiaro, con garanzie complete e

sempre all'avanguardia
UCA ASSICURAZIONE
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